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POLITICA 
 
Scopul prezentei politici este obţinerea încrederii părţilor interesate că organismul de 
certificare DELTA Certificări asigură şi monitorizează competenţa personalului utilizat în 
managementul şi realizarea auditurilor şi a certificării. 

 

 DELTA Certificări dispune de procese privind recrutarea, evaluarea, instruirea şi 
monitorizarea performanţelor întregului personal utilizat în activitatea de audit şi 
certificare 

 DELTA Certificări analizează periodic volumul de muncă reprezentat de auditurile 
efectuate şi personalul de care dispune, pentru a identifica necesitatea de a lua măsuri 
pentru a asigura acoperirea competenţei pentru activităţile de audit şi certificare. 

 DELTA Certificări evaluează anual competenţa şi performanţa întregului personal 
implicat în managementul şi realizarea auditurilor şi certificărilor aplicând criteriile de 
competenţă determinate pentru fiecare funcţie; identifică necesităţile de instruire şi 
asigură acces la instruire specifică pentru a se asigura că proprii auditori, experţi 
tehnici şi alte persoane implicate în activităţile de certificare, sunt competente pentru 
funcţiile pe care le exercită 

 Auditorii sunt monitorizaţi periodic, prin observarea în timpul efectuării unui audit 
(audit asistat) 

 DELTA Certificări păstrează înregistrări referitoare la personal, conţinând calificările, 
instruirea, experienţa, afilierile, statutul profesional, competenţa, relevante şi orice 
servicii relevante de consultanţă pe care le-ar fi putut furniza. Aceste înregistrări includ 
managementul şi personalul administrativ  

 DELTA Certificări solicită personalului implicat în realizarea auditurilor şi luarea deciziei 
să semneze un acord privind confidenţialitatea şi imparţialitatea faţă de orice interese 
comerciale sau de orice altă natură actuale sau anterioare cu organizaţiile atribuite 
pentru evaluare. 

 
În calitate de Administrator unic DELTA Certificări SRL mă angajez să depun toate eforturile 
pentru a asigura implementarea şi respectarea prezentei politici. 
 
Prezentul document este public, accesibil pe site-ul al societăţii www.deltacertificari.ro 
 
Această politică este ediţie nouă. 
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