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POLITICA

Scopul prezentei politici este obtinerea increderii partilor interesate ca organismul de
certificare DELTA Certificari asigura si monitorizeaza competenta personalului utilizat n
managementul si realizarea auditurilor si a certificarii.

e DELTA Certificari dispune de procese privind recrutarea, evaluarea, instruirea si
monitorizarea performantelor intregului personal utilizat in activitatea de audit si
certificare

e DELTA Certificari analizeaza periodic volumul de munca reprezentat de auditurile
efectuate si personalul de care dispune, pentru a identifica necesitatea de a lua masuri
pentru a asigura acoperirea competentei pentru activitatile de audit si certificare.

e DELTA Certificari evalueaza anual competenta si performanta intregului personal
implicat in managementul si realizarea auditurilor si certificarilor aplicand criteriile de
competenta determinate pentru fiecare functie; identifica necesitatile de instruire si
asigura acces la instruire specifica pentru a se asigura ca proprii auditori, experti
tehnici si alte persoane implicate in activitatile de certificare, sunt competente pentru
functiile pe care le exercita

e Auditorii sunt monitorizati periodic, prin observarea in timpul efectuarii unui audit
(audit asistat)

e DELTA Certificari pastreaza inregistrari referitoare la personal, continand calificarile,
instruirea, experienta, afilierile, statutul profesional, competenta, relevante si orice
servicii relevante de consultanta pe care le-ar fi putut furniza. Aceste inregistrari includ
managementul si personalul administrativ

e DELTA Certificari solicita personalului implicat in realizarea auditurilor si luarea deciziei
sa semneze un acord privind confidentialitatea si impartialitatea fata de orice interese
comerciale sau de orice alta natura actuale sau anterioare cu organizatiile atribuite
pentru evaluare.

in calitate de Administrator unic DELTA Certificdri SRL m& angajez sa depun toate eforturile
pentru a asigura implementarea si respectarea prezentei politici.

Prezentul document este public, accesibil pe site-ul al societatii www.deltacertificari.ro

Aceasta politica este editie noua.
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